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Introduction: Considering the impact of users’ emotions in the design of university open spaces 

on increasing the enthusiasm and motivation for teaching-learning in students and creating a sense 

of attraction and staying in place, the present study aims to provide an optimal model for the design 

of the facades of faculties of National University of Skills. The point of view of space users has 

been made with an emotional approach. 

Methods: In this study, five designs of the university head’s alternative design were evaluated 

by a statistical society, including five groups of students, staff, professors of the studied faculty, 

residents of the faculty area, and architecture professors of Babol city, Iran. The statistical sample 

was selected using a purposive sampling method. It was evaluated using Kansei’s engineering 

technique, a questionnaire, and a semantic distinction method with a 5-point Likert scale in SPSS-

23 software. The data were analyzed using mean and Pearson’s correlation tests.

Results: The results indicates that the italic form has been evaluated as a suitable skill for the 

facade of the National University of Skills faculties. In the opinion of the interviewees, also the 

word “special” among all the words has the most meaning compared to the italic volume, and it 

has volume. The arc formula among the designs has been evaluated as inappropriate in terms of 

statistical sampling.

Conclusion: The results show that the design featuring diagonal lines, which evoke excitement, 

dynamism, creativity, and curiosity, is well-received by the target audience. To achieve success 

in their designs, architects should prioritize the audience’s perceptions and emotions as a guiding 

roadmap.
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Extended Abstract
Introduction
During their lifetime, people often experience a presence 

full of positive or negative feelings caused by the phys-

ical environment and users of the space beyond the ef-

fects of education and training in the educational space. 

Therefore, architects should design university spaces 

to meet the needs of students by creating a context for 

knowing the physical and psychological characteristics 

of users. Thus, the environment should be such that they 
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feel meaning and connection. Today, the lack of this pro-

cess and the essential principle of quality, including a set 

of concepts and values, is felt in the design of education-

al spaces. To address this issue, it is essential to design 

spaces that resonate emotionally with users. By focus-

ing on creating environments that forge a deep emotion-

al connection, we ensure that visual and environmental 

qualities cater to the users’ preferences rather than being 

dictated by the designer’s personal taste. This approach 

fosters a more meaningful interaction between the space 

and its occupants. Extracting these emotions and emo-

tional reactions that are somehow tied to their mental im-

age of a design requires using the emotional preferences 

approach to convert qualitative concepts into quantitative 

ones. One of the most successful methods of sensory 

preferences is Kansei engineering.

Methods
In this study, five designs of the academic collection were 

measured cross-sectionally using a descriptive-analytical 

and survey method. Data collection tools were observa-

tion and questionnaire, and the analysis was done using 

SPSS-23 software. For this purpose, the statistical pop-

ulation is divided into five groups: Students of the col-

lege, as the main users of the space; administrative staff; 

professors of the college; residents of the Seyyed Jalal 

neighborhood; and architectural professors of Babol city, 

Iran, engaged in professional work. According to Co-

chran’s formula, the number of 327 questionnaires was 

the basis of the research. Questionnaires were adjusted 

using the semantic differentiation method with a 5-point 

Likert scale. It was distributed among the statistical sam-

ple with a stratified sampling technique. In the first stage, 

the scope and areas of design were determined based on 

the target group and existing samples. Then, among all 

the above cases, representatives from each group who 

had the most connections were selected. Among the six 

factors of volumetric form, materials, color, dimensions, 

size, environmental qualities, and the principles of order, 

as influential indicators in the design of the Sardarb col-

lection, “volumetric form” and its effects on the emotions 

of the audience as the representative was investigated.

In the second stage, first, all the words that were likely 

to be included in the scope of the plan and define the 

facade and technical and professional university were 

collected without any evaluation. Vocabulary collection 

continued until no new word existed, according to the 

researchers. In the initial stage, 248 words were gath-

ered. After collection, words recognized similarly were 

grouped, and one word from each group was selected as 

a representative, reducing the total to 110 words. During 

the second screening stage, five university faculty mem-

bers specializing in architecture evaluated these words, 

narrowing them down to 38 words and forming 19 pairs. 

These became the foundation of the analysis. Ultimately, 

by applying the correlation coefficient, the relationship 

between Kansei attributes and the volume form of the 

Sardarb collection, as shown in images to users, was de-

termined, identifying the best image. 

Results

The study’s findings of the significant relationship be-

tween Kansei words and the five-volume states of the 

Sardarb series indicate a significant relationship between 

Kansei words and the different volume states of the 

Sardarb series. Volume #1 (diagonal lines in the volume), 

in 11 Kansi words, “beautiful”, “modern”, “creative”, 

“classy”, “special”, “memorable”, “relaxing”, “com-

plex”, “Attractive”, “Exciting”, and “Dynamic”, have 

a positive correlation coefficient. Additionally, a value 

exceeding 0.5 suggests that, based on the interviewees’ 

perspectives, this volume positively correlates with most 

Kansei words, reflecting the users’ emotions. Volume 

number 2 (combination of diagonal and smooth lines) has 
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a positive correlation in the majority of Kansei words, 

except for “authentic”, “safe”, and “intimate”. However, 

the correlation among the words is less pronounced when 

compared to image number 1, resulting in most Kansei 

words, except for “soothing”, exhibiting a correlation 

coefficient below 0.5. Consequently, this analysis sug-

gests that this plan should be assigned a secondary pri-

ority regarding users’ emotional responses.  Volume No. 

3 (Smooth Lines), in 12 words: “Modern”, “Creative”, 

“Special”, “Complex”, “Attractive”, “Exciting”, “Dy-

namic”, “Genuine”, “Vitality”, Inspiring”, “Impressive”, 

“Diversity”, and “Idealistic” have a meaningful and in-

verse relationship. 

Volume 4, which combines diagonal and straight lines 

with the diagonal line placed over the straight line, shows 

a negative correlation for the seven words: “Beautiful”, 

“Modern”, “Creative”, “Complex”, “Attractive”, “Excit-

ing”, “Dynamic”, and “Idealist”. This means that chang-

es in these words are correlated and move in the same 

direction, yet they have a positive correlation when com-

pared to other words.

Volume 5, which focuses on equalizing the arc, strong-

ly correlates negatively with most Kansei words. This 

indicates that changes in these variables are correlated 

but move in opposite directions, possibly due to a lack of 

alignment in the emotional responses related to the men-

tioned variables and volume. Since the studied sample is 

one of the subcategories of Technical and Professional 

University, paying attention to the mission of skill train-

ing and entrepreneurship of this university is essential in 

choosing the form of facade. The words creative, com-

plex, dynamic, and idealistic can be considered among 

the words aligned with the university’s mission. Based on 

the results of Pearson’s correlation, it can be mentioned 

that, among the five evaluated plans, plans No. 1 and 2 

have the highest correlation with the mentioned words, 

and are evaluated as appropriate.

Conclusion
The findings reveal that designs featuring diagonal lines, 

which evoke a sense of ascent, dynamism, creativity, and 

curiosity, are well-received by the target audience. 

These results highlight that different designs trigger var-

ied emotions in viewers. Therefore, architects should 

prioritize understanding and integrating the audience’s 

perceptions and emotions into their design strategies to 

ensure project success.

Additionally, considering emotional feedback in design 

spaces enables designers and stakeholders to develop 

effective short-term and long-term plans. It is crucial 

to recognize that audience tastes and emotions evolve. 

Thus, architects must continuously assess audience per-

ceptions and emotions both before and after the design 

process, using diverse methods to remain relevant amidst 

the vast range of available designs and captivate their 

audience.

Regarding universities, it is essential to note that each in-

stitution, similar to its educational approach, possesses a 

distinct design philosophy. This philosophy conveys the 

university’s unique character to its audience and should 

be carefully considered in the design process.  
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اثربخشی احساسات کاربران در طراحی فضاهای باز مجموعه های دانشگاهی با تمرکز بر 
مهندسی کانسی )نمونه موردی: دانشگاه ملی مهارت واحد دختران بابل(

مجله تازه های علوم شناختی
مقاله پژوهشی

دوره 26، شماره 2، تابستان 1403
صفحات  108-122

مهسا حقانی1*         ، آرش عثمانی1، سحرمجیدی هتکه لویی1

1. مربی، گروه معماری، دانشکده معماری و شهرسازی، دانشگاه ملی مهارت، تهران، ایران

مقدمه: با توجه به اثرگذاری احساسات کاربران در طراحی فضاهای باز دانشگاهی بر افزایش شوق و انگیزه به یاددهی_

یادگیری در دانشجویان و ایجاد حس جاذبه و ماندن در مکان، مطالعه حاضر با هدف، ارائه الگوی بهینه برای طراحیِ سردرب 

دانشکده های دانشگاه ملی مهارت، از دیدگاه بهره برداران فضا، با رویکرد احساس گرا انجام شده است.

روش کار: در این مطالعه پنج طرح، مجموعه سردرب دانشگاهی، توسط جامعه آماری، شامل پنج گروهِ دانشجویان، کارکنان 

و اساتید دانشکده مورد مطالعه، ساکنان محدوده دانشکده و اساتید معماری شهرستان بابل مورد سنجش قرار گرفت. نمونه 

آماری به روش نمونه گیری هدفمند انتخاب و جهت ارزیابی از تکنیک مهندسی کانسی، با استفاده از پرسشنامه و به شیوه 

افتراق معنایی با مقیاس لیکرت 5 درجه ای در نرم فزار SPSS-23 با استفاده از آزمون همبستگی پیرسون مورد تجزیه و 

تحلیل قرار گرفتند. 

یافته ها: یافته های پژوهش حاکی از آن است که فرم مورب، از نظر مصاحبه شوندگان جهت سردرب دانشگاه ملی مهارت 

مناسب ارزیابی شده است، همچنین واژه "خاص" از میان تمام واژگان، بیشترین ارتباط معنادار را نسبت به حجم مورب دارد 

و حجم با فرم قوسی، در میان طرح ها از نظر نمونه آماری نامناسب ارزیابی شده است.

نتیجه گیری: نتایج حاکی از آن است که، طرح با خطوط مورب که حس صعود، پویایی، خلاقیت، کنجکاوی و ... را در 

مخاطبان القا می نماید، مورد پسند جامعه هدف می باشد و احساسات مخاطبان به واسطه طرح های متفاوت، متغیر خواهد 

بود؛ از این رو، طراح معمار به منظور موفقیت در طراحی، باید ادراک و احساسات مخاطب را نقشه راه طراحی خود قرار دهد.

دریافت: 1402/12/12                                
اصلاح نهایی: 1403/07/23                                     

پذیرش: 1403/07/27

واژه های کلیدی
طراحی احساس گرا

فضای باز
مهندسی کانسی

مجموعه های دانشگاهی
کاربر

نویسنده مسئول
مهسا حقانی، مربی، گروه معماری، دانشکده 
مهارت،  ملی  دانشگاه  شهرسازی،  و  معماری 

تهران، ایران
             Mhaghani@nus.ac.ir :ایمیل

مقدمه
انسان ها در طول دوران زندگی خود، بارها حضور در فضاهای آموزشی 
را تجربه می کنند )1(، حضوری که می تواند سرشار از احساس مثبت 
تأثیرات  ورای  غیره،  و  فضا  کاربران  کالبدی،  محیط  از  ناشی  منفی  یا 
دانشگاهی  فضاهای  آموزشی،  میان فضاهای  در  باشد.  تربیتی  و  تعلیم 
عالی کشور  آموزش  نظام  در  آموزشی رسمی  فضای  آخرین  عنوان  به 
به جهت رسالت تولید، ترویج و ارتقای دانش و فناوری و تربیت نیروی 

انسانی متخصص مورد نیاز جامعه )2(، نقش مهمی را در ارتقای سطح 
علمی و مهارتی، همچنین پویایی و سرزندگی نسل جوان ایفا می نمایند. 
نمی پذیرد؛  مدرسان صورت  طریق  از  صرفاً  فضاها  این  در  افراد  تعلیم 
 ،3( کالبدی  محیط  ویژگی های  همچون  غیرکلامی،  آموزش های  بلکه 
4(، ارتباط دوسویه فرد و مکان آموزشی و عوامل محیطی )فیزیکی و 
معماری( می تواند در ارتباط با سایر عوامل غیرمحیطی، فرآیند یادگیری 
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را تحت تأثیر قرار دهد و در تقویت یا تضعیف آموزش، مؤثر باشد. اگر 
فضای آموزشی نتواند امکان کنش متقابل بین عوامل آموزشی را برقرار 
نماید، روند آموزش وضعیت نامطلوبی را به خود خواهدگرفت )5( و از 

میزان بهره وری در سطح مطلوب برخوردار نخواهد بود.      
در این راستا در سال های اخیر، با توجه به گسترش مراکز آموزشی در 
ایران با طراحی کالبدی ناهماهنگ با نیازهای دانشجویان )6(، سازگار 
نمودن بستر یادگیری با تمامی جوانب نیازهای یادگیرنده به خصوص در 
دانشگاه ها بیش از پیش در کانون توجه متخصصین آموزشی قرار گرفته 
است )7(. چرا که اهداف محتوایی و عملی فرآیند آموزش، به مکانی 

مناسب جهت بروز رفتارهای مربوطه نیاز دارد )6(.     
فضاهای  زمینه  در  معماری  حوزه  نظریه پرداز   ،Hennry Sunnof

آموزشی می گوید: »در فضای آموزشی، محیط فیزیکی به عنوان مربی 
به  منجر  فضای خلاق  نبود  و  فضایی  کیفیت  عدم  است«.  مطرح  دوم 
و  علل  شناخت  بنابراین  می شود.  طرح ها  در  ایده آل  فضای  خلق  عدم 
افزایش قابلیت محیط فیزیکی آموزش در  عواملی که می تواند موجب 
پاسخ گویی به نیازهای دانشجویان و قراردادن آنان در فرآیند شکوفایی 

گردد، ضروری است )4(.  
چنان  باید  فیزیکی  محیط  معتقدند،  محیط  روان شناسان  از  بسیاری 
انجام  به  خود  توانایی های  به  توجه  با  فرد  هر  که  گردد  سازمان دهی 
فعالیت و یادگیری تشویق گردد. این امر در خلق فضاهای آموزشی که 
با دو هدف تعلیم و تربیت شکل می گیرد، نیز صادق است )8(. اینجاست 
ایجاد زمینه ای جهت شناخت ویژگی های فیزیکی  با  باید  که معماران 
و روان شناختی کاربران، فضاهایی را برای برآورده ساختن فعالیت های 
انسان ها طراحی نمایند؛ زیرا دانشجویان به طور خودآگاه و ناخودآگاه، 
از محیط اطراف خود الگوبرداری می کنند؛ بدین جهت محیط باید به 
صورتی باشد که دانشجویان در آن احساس معنا و پیوند داشته باشند 
)9(. که امروزه، کمبود این فرآیند و اصل مهمِ کیفیت که در برگیرنده 
تعلق  احساس  کاهش  موجب  و  ارزش هاست  و  مفاهیم  از  مجموعه ای 
کاربر به فضا می گردد؛ در طراحی فضاهای آموزشی دانشکده ها احساس 
کیفیت  سنجش  اصلی  ملاک  که  است  حالی  در  این   .)10( می شود 
فضایی در دانشکده ها، به میزان رضایت مندی کاربران آن می باشد که 
این امر نیز وابسته به تطابق محیط کالبدی با مجموعه نیازها، توقعات 

انسانی و احساسات کاربران می باشد )8(. 
در این راستا و با بخش بندی طراحی فضاهای باز آموزشی، از مجموعه 
سردرب می توان به عنوان اولین برخورد فرد با فضای باز دانشگاهی نام 
برد، برخوردی که می توان تأثیری سرشار از احساس مثبت، پویایی و 
شود،  دانشگاه  اعتبار  افزایش  موجب  و  نماید  ایجاد  فرد  در  را،  انرژی 

دانشکده/ سردرب های  از  برخی  طراحی  در  بخش  این  متأسفانه،  که 
و  نیازها  و  است  مانده  مغفول  و حرفه ای  فنی  دانشگاه  آموزشکده های 
نادیده گرفته  اهمیت آن،  بهره برداران، علی رغم  خواسته های احساسی 
شده است. به منظور حل این مسأله، در نظر گرفتن ترجیحات احساسی 
بهره برداران از فضا از طریق طراحی فضاهایی که با استفاده کنندگان از 
آن ارتباط عمیق و احساسی برقرار می کند؛ به جهت آن که کیفیت های 
و  نمی گردد  تحمیل  کاربر  به  طراح  طرف  از  صرفاً  محیطی  و  بصری 
طراحی به صورت عملی صرفاً شخصی انجام نمی پذیرد )11(، راهگشا 
با  نوعی  به  که  احساسی  و  عاطفی  واکنش های  این  استخراج  است. 
از  استفاده  نیازمند  است  خورده  گره  طرح  یک  از  آنها  ذهنی  تصویر 
از  با استفاده  رویکرد ترجیحات احساسی است، روشی است که بتوان 
آن مفاهیم کیفی را به کمی تبدیل نمود )12(. سپس طراحی بر اساس 
ترجیحات احساسی مردم و نحوه ادراک ویژگی های بصری توسط آنان 
منظور  به  می گیرد.  قرار  طراحی  فرآیند  انجام  و  ارزیابی  اصلی  ملاک 
شناخت این احساسات و نیازهای بهره برداران از فضا، روش های مختلفی 
آنهاست، که  موفق ترین  از  یکی  کانسی  استفاده می شود که مهندسی 
مورد تمرکز این مطالعه می باشد. این روش که در سال 1970 میلادی 
پیاده سازی  هدف  با  ژاپن،  در  همکاران  و   Okamoto پژوهش های  با 
به  و  شد  آغاز  محصول  طراحی  در  مشتری  خواسته های  و  احساسات 
حوزه  در  مشتری  نیازهای  و  احساسات  ترجمه  جهت  فناوری  مفهوم 
طراحی محصول اشاره دارد )13( و از فناوری خاصی پیروی می کند که 
احساسات و عواطف انسانی را در قالب داده های کمی با مهندسی نظم 
می دهد و منجر به خلق طرح ها و محصولاتی می گردد که خوشحالی، 

خرسندی و رضایت درونی کاربر را به همراه دارد )14(. 
معماری  طراحی  به  دستیابی  هدف  با  حاضر  پژوهش  راستا  این  در 
مجموعه سردرب دانشکده/آموزشکده های دانشگاه ملی مهارت، متناسب 
با نیازهای روانی و احساسی بهره برداران، ضمن معرفی و به کارگیری 
که،  دهد  پاسخ  پرسش ها  این  به  دارد  قصد  کانسی،  مهندسی  الگوی 
شاخص های احساسی مدنظر بهره برداران از مجموعه سردرب فضاهای 
سردرب  مجموعه   طراحی  در  فیزیکی  الگوهای  کدامند؟  دانشگاهی 

فضاهای دانشگاهی متناسب با شاخص های احساسی کدامند؟
کانسی بیان مفهومی یک فرد از یک پدیده، محیط یا شرایط خاص است 
که از طریق تمامی حواس همچون، حس بینایی، شنوایی، بویایی، چشایی 

و لامسه درک می گردد )15( و آن را می توان درک حسی معنا دانست. 
Schutte )16( بر مبنای مطالعات Nagamura )17( بیان می دارد که 

احساس  مرحله  سه  مبنای  بر  روان شناسی،  منظر  از  کانسی  مهندسی 
به  که  مرکزی  اعصاب  به سیستم  گیرنده عصبی  از  اثر محرک  )انتقال 

This work is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial-NoDerivatives 4.0 International License

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/


دوره 26، شماره 2، تابستان 1403مجله تازه های علوم شناختی

114

This work is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial-NoDerivatives 4.0 International License

صورت عینی قابل پیگیری است(، ادراک )سازمان دهی و تفسیر اطلاعات 
ارسال شده از پدیده ها توسط حواس پنج گانه به مغز و دستگاه عصبی( 
و شناخت پدیده ها )تشخیص و فهم مفاهیم درک شده توسط حواس 

پنج گانه و معنا شدن پدیده( مورد بررسی و تحلیل قرار می گیرد )18(.
کاربران  احساس  سنجش  بر  مبتنی  پژوهش هایی  اخیر،  سال های  در 
در ایران و سایر کشورها انجام شده که اکثراً تمرکز خود را بر طراحی 
صنعتی و هنرهای تجسمی، همچون طراحی خودرو، فرش، جواهرات 
و ... قرار داده اند. در ذیل به بیان برخی از پژوهش های مرتبط با حوزه 

معماری پرداخته می شود.
ارتباط  در  آمریکا  در  اعصاب  و  مغز  متخصصین  و  معماری  انجمن  در 
از  با استفاده  را  با بحث آموزش و مهندسی احساس گرا، پژوهش هایی 
هیپنوتیزم و شاخصه هایی نظیر سر و صدا، نور، رنگ و کیفیت فضایی 
نشان  مغز  روی  بر  آنان  پژوهش های  نتایج  دادند.  انجام  مدارس  در 
می دهد که محیط ساخته شده بر توانایی دانشجویان در یادگیری مؤثر 
برای  بهتر  ساختمان های  ساخت  امکان  ما  به  جدید  دانش  این  است. 
Martinez-Soto و همکاران  را نشان می دهد. همان طور که  آموزش 
مکان هایی هستند  مغز  با  آموزشی سازگار  اشاره می کنند، محیط های 
اضطراب،  و حس  برانگیخته می شود  آن  در  دانشجویان  که کنجکاوی 

عصبانیت و ابهام در آنها کاهش پیدا می کند )19(.
به نقل از Gernez )1998( در کتابی تحت عنوان »فرهنگ، جسم و 
طراحی« عنوان شده است که، در نظر گرفتن دانش آموزان در طراحی 
در  مشتری  عنوان  به  دانش آموزان  به  توجه  تأثیر  و  آموزشی  فضاهای 
 QFD طراحی فضای آموزشی بر بهبود وضعیت شان مؤثر است. از منظر
درس،  کلاس  مدرسه،  ساختمان  طراحی  برای  کانسی،  مهندسی  و 
به طور مستقیم  و  به مدارس مراجعه  باید   ... و  ارگونومی  نیمکت های 
این موارد را با شناخت درست بهره بردار که همان دانش آموزان هستند؛ 

بررسی نمود )20(. 
باقری و شاهرودی )1394(، در پژوهشی تحت عنوان »ارزیابی کیفیت 
طراحی با تکنیک مهندسی کانسی نمونه موردی: نمای بانک مسکن در 
شهر ساری«، به کمک تکنیک مهندسی کانسی به طراحی نمای محیط 
کاری پرداختند. بدین منظور، ترجیحات احساسی کاربران استخراج و 
با تجزیه و تحلیل علمی آن به یافتن الگوی فیزیکی طراحی بازشوهای 
نما پرداخته شد. نتایج حاصل از پژوهش حاضر، با نظر به تأثیر مثبت 
الگوهای فیزیکی بازشوهای طاقی سنتی در انتقال احساس دینداری و 
مثبت  احساسات  القای  در  عمودی  کشیدگی  با  مستطیلی  بازشوهای 
نسبت به صفات مربوط به اقتصاد و بانکداری در بین کاربران، این بازشوها 
برای طراحی نمای بانک مسکن شهر ساری مناسب ارزیابی شدند )11(. 

این دو پژوهشگر در مقاله دیگری تحت عنوان »به کارگیری مهندسی 
کانسی برای طراحی داخلی مبتنی بر احساس کاربر«، به معرفی اصول 
به  برای دست یابی  یا طراحی احساس گرا  از مهندسی کانسی  استفاده 
طراحی معماری متناسب با نیازهای روانی کاربران و به تبع آن، طراحی 
محیط های داخلی برای ساختمان هایی با کاربری های مختلف مبتنی بر 
احساسات کاربران آنها پرداختند. در این پژوهش، مهندسی کانسی به 
عنوان روشی نوین برای تبدیل طراحی داخلی معماری، از امری صرفاً 

احساسی به روندی منطقی و دارای مبانی علمی تأیید شد )21(.
نقیبی راد و شاهرودی )1393(، در مقاله ای با عنوان »مهندسی کانسی 
طراحی  فرآیند  در  کاربران  احساسات  به  کارگیری  در  نوین  روشی 
نماهای شهری« در صدد بررسی نقش روحیات و عواطف کاربران در 
رویکردی  عنوان  به  کانسی  مهندسی  تکنیک  وسیله  به  طراحی  روند 
نوین در طراحی سیما و منظر شهری بوده و به رابطه ساختار نماهای 
شاخصه  یک  قالب  در  آن  معرفی  و  کاربران  رضایت  و  شهری  بناهای 
مهم در طراحی نماها و پیشرفت های چشمگیر آن در چارچوب دانشی 
نو در دنیای معماری پرداخته اند و ویژگی هایی همچون تنوع در رنگ، 
شفافیت بنا، تنوع مصالح، تقارن و بافت گیاهی در نما را از ویژگی های 

فیزیکی آن برشمرده اند )22(.
احساسی  بیان  خصوص  در  پژوهشی   )2012( همکاران  و   Ostwald

آن  در  که  روان شناختی  پدیده ای  دادند،  انجام  را  ساختمان  نمای  از 
ذهن به شناخت تصاویر ویژه مرتبط با تحریک حس بصری می پردازد 
)23(. در پژوهش های انجام شده از نرم افزاری استفاده می کند که در 
آن چهره های صورت اشخاص به صورت خام وارد و در آن چهره ها بر 

اساس بیان حالات و احساسات طبقه بندی می شوند.
با این پیش زمینه، علی رغم مطالعات صورت گرفته در حوزه مهندسی 
باز  فضاهای  بر  را  خود  تمرکز  که  مطالعه ای  تاکنون،  ولی  کانسی، 
برخورد  اولین  به عنوان  به طور خاص، مجموعه ی سردرب  دانشگاهی 
با فضای دانشگاهی قرار داده باشد، مشاهده نمی گردد. از این رو در این 
پژوهش با استفاده از تکنیک مهندسی کانسی قصد بر آن است ضمن 
شناخت شاخص های احساسی مدنظر بهره برداران از مجموعه  سردرب 
سردرب  مجموعه  طراحی  در  فیزیکی  الگوهای  دانشگاهی،  فضاهای 
فضاهای دانشگاهی متناسب با شاخص های احساسی را استخراج نماید.

روش کار
واژگان از جمله ابزارهای کارآمد در شناخت احساسات کاربران در روش 
مهندسی کانسی و انعکاس دهنده عناصر کانسی محسوب می  شوند. این 
احساسات می توانند با کارکردهای فیزیولوژیکی مانند اعمال و رفتارهای 
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بیان  فیزیولوژیک  پاسخ های  و  واژگان  صورت،  و  بدن  حرکات  افراد، 
شوند. در واقع مهندسی کانسی به کمک کلمات، آن چه در ذهن افراد 

می گذرد را توضیح می دهند )24(.        
نوع  از  پیمایشی،  روش  با  توصیفی_تحلیلی،  پژوهشی  حاضر،  پژوهش 
مقطعی است؛ ابزار گردآوری داده ها به صورت مشاهده و پرسشنامه بود؛ 
وسیله  به  داده ها  تحلیل  و  تجزیه  به  کاربردی،  مطالعه ای  قالب  در  که 
نرم افزار SPSS-23 پرداخته شد. جامعه آماری پژوهش حاضر از 5 گروه 
انتخاب شدند. دسته اول، دانشجویان دانشکده ملی مهارت دختران بابل، 
به عنوان کاربران اصلی فضا که حداقل 3 روز در هفته با مجموعه سردرب 
مواجه می گردند. دسته دوم، کارکنان اداری دانشکده، به عنوان کاربران 
فضا که هر روزه مجموعه سردرب را مشاهده می کنند. دسته سوم اساتید 
دانشکده، دسته چهارم، ساکنان محله سیدجلال به عنوان شهروندانی که 
هر روزه با نمای مجموعه برخورد دارند و دسته پنجم اساتید معماری 
قشر  عنوان  به  هستند،  مشغول  حرفه ای  کار  به  که  بابل  شهرستان 

صاحب نظر در عرصه  طراحی که به اصول و ضوابط آن آگاه هستند. 
نرم افزار  توسط  نمونه  حجم  شده،  عنوان  آماری  جامعه  به  توجه  با 
به جهت  و  انتخاب شدند  فوق  اقشار  بین  از  نفر   287 ،NCSS2023

شد.  توزیع  پرسشنامه   300 تعداد  پاسخ نامه  برگشت  از  اطمینان 
آماری پخش  نمونه  میان  نمونه گیری طبقه ای  تکنیک  با  پرسشنامه ها 
معماری، 185  اساتید  اختیار  در  پرسشنامه  که 19  به طوری  گردید، 
کارکنان  پرسشنامه   15 دانشکده،  دانشجویان  اختیار  در  پرسشنامه 
محله  ساکنان  میان  عدد   83 و  دانشکده  اساتید   25 دانشکده،  اداری 

سیدجلال توزیع گردید.
درجه ای  مقیاس 5  با  معنایی،  افتراق  روش  با  پژوهش  این  پرسشنامه 
میان  ارتباط  میزان  همبستگی،  ضریب  از  استفاده  با  و  تنظیم  لیکرت 
صفات کانسی و فرم حجمی مجموعه سردرب در تصاویری که به کاربران 
با  برتر مشخص می گردد.  تصویر  و  داده می شود؛ حاصل می آید  نشان 
توجه به این که همه مخاطبان قابلیت تصور، سه بعدی را ندارند و به 
جهت جلوگیری از برداشت نامناسب از نمای دو بعدی، نمای ورودی در 
حالت های مختلف علاوه بر تصویر دو بعدی به صورت انیمیشن نیز در 
اختیار مصاحبه شوندگان قرار داده شد، ولی از آن جایی که امکان ارائه 

انیمشن در متن مقاله وجود نداشت تصویر دو بعدی قرار داده شد.
در مرحله اول دامنه و حوزه های طراحی بر مبنای گروه هدف و نمونه های 
موجود مشخص گردید. سپس از میان تمامی موارد فوق نمایندگانی که 
بیش ترین ارتباط را از هر گروه دارند، انتخاب شدند. مهم ترین وظیفه 
در این مرحله، تعریف دامنه و یافتن نمایندگانی با پوشش دامنه در حد 
امکان است )25(. در پژوهش حاضر به طور خاص به بررسی مجموعه 

سردرب ورودی دانشکده ملی مهارت دختران بابل پرداخته شد. بدین 
کیفیت های  اندازه،  و  ابعاد  رنگ،  مصالح،  حجمی،  فرم  عامل   6 جهت 
طراحی  در  تأثیرگذار  شاخص های  عنوان  به  نظم،  اصول  و  محیطی 
مجموعه سردرب انتخاب گردید، از میان موارد فوق، به نمایندگی، »فرم 
حجمی« انتخاب و اثرات آن بر احساسات مخاطب در سردرب مجموعه 

دانشگاهی مورد بررسی قرار گرفت.
در مرحله دوم، تمامی واژگانی که احتمال می رفت در دامنه طرح قرار 
گیرند و به گونه ای سردرب و دانشگاه ملی مهارت )آموزش، مهارت و 
ارزیابی گردآوری شدند.  بدون هیچ گونه  نمایند،  تعریف  را  کارآفرینی( 
بدین منظور از منابع مختلف مانند مجلات، کتب، مقالات، رسانه های 
دیداری، شنیداری، نوشتاری، پرسشنامه و غیره استفاده شد. به طوری 
که در بخش پرسشنامه، تصویر 50 سردرب دانشگاه های داخل و خارج 
اولین  آنها خواسته شد  از  و  داده شد  نشان  پرسش شوندگان  به  ایران 
واژه ای که پس از دیدن آن سردرب به ذهنشان می رسد عنوان نمایند. 
جمع آوری واژگان تا زمانی که از نظر پژوهشگران واژه جدیدی وجود 
نداشت، ادامه پیدا کرد. در مرحله اول 248 واژه جمع آوری شد. سپس 
با حذف واژگان با مشابهت معنایی و مشخص نمودن یک واژه به عنوان 
نماینده، تعداد واژگان به 110 واژه کاهش یافت. این واژگان در مرحله 
غربال گری دوم توسط 5 تن از اعضای هیأت علمی دانشگاه در رشته 
معماری مورد سنجش قرار گرفت و به میزان 38 واژه )19 واژه جفت( 

کاهش یافت و مبنای تحلیل قرار گرفت )جدول 1(.
لازم به ذکر است، نگارندگان قصد دارند، طرح مدل شده انتخابی را پس 
از اجرا در آینده، مورد ارزیابی مجدد همان گروه کاربران قرار دهند؛ تا 

میزان موفقیت طرح مورد نظر سنجیده شود.
مرحله بعد، طرح مجموعه سردرب در 5 حالت، به طوری که نمای کلی 
ثابت و حجم قسمت سردرب در 5 حالت متغیر می باشد، برای سنجش 
در اختیار نمونه های آماری قرار گرفت، به جهت عدم اثرگذاری عوامل 
مداخله گر، همچون رنگ، نور و مصالح در انتخاب، تمام تصاویر به صورت 

سیاه و سفید در اختیار پرسش شوندگان قرار گرفت.
طرح ها، شامل خطوط مورب )شکل 1- شماره 1(، تلفیق خطوط مورب 
و صاف به طوری که خط مورب در قسمت بالای خط صاف قرار گیرد 
)شکل 1- شماره 2(، خطوط صاف )شکل 1- شماره 3(، همانندسازی 
 -1 )شکل  قوس  همانندسازی   )4 شماره   -1 )شکل  شیروانی  سقف 
بودن  متنوع  دلیل  به  همچنین  گرفت.  قرار  ارزیابی  مورد   )5 شماره 
پرسش شوندگان از رشته های مختلف و عدم اطمینان از سواد بصری در 
شناخت انواع قوس ها و تفاوت آنها با منحنی، فرم قوس به صورت نمادین 
و به نمایندگی از تمامی فرم های منحنی مورد بررسی قرار گرفته است.
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 جدول 1. دسته بندی صفات دو قطبی

 شکل 1. حالت های مختلف طرح، منبع نگارندگان

دسته بندی صفات دوقطبی

زشت زیبا

سنتی مدرن

متعارف )معمولی( خلاقانه

بی کلاس باکلاس

مشابه خاص

فراموش شدنی خاطره انگیز

استرس زا آرامش بخش

ساده پیچیده

بدون جذابیت جذاب

اضطراب آور هیجان انگیز

ایستا پویا

بی اصل اصیل

نا امن امنیت

غم افزا نشاط انگیز

دو رو صمیمی

بی هویت باهویت

بی ابهت با ابهت

کسالت آور تنوع

واقع گرا آرمان گرا
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 جدول 2. ضریب همبستگی پیرسون میان صفات کانسی و حالت های مختلف حجمی

یافته ها
از  پرسشنامه،  در  آمده  دست  به  داده های  تحلیل  و  تجزیه  منظور  به 
آمار توصیفی و استنباطی استفاده شده است. در بخش آمار استنباطی 
سردرب  مجموعه  خصوص  در  دانشجویان  احساسات  تعیین  جهت 
صفت  یا  ویژگی   19 و  تصویر   5 حاوی  پرسشنامه ای  از  دانشگاهی، 
استفاده شده است، نمونه آماری با توجه به فرمول کوکران و اطمینان 
از بازگشت پرسشنامه ها، 327 نفر در نظر گرفته شد. پس از جمع آوری 
پرسشنامه ها، تجزیه و تحلیل داده ها با استفاده از نرم افزار SPSS-23 و 

آزمون آماری ضریب همبستگی پیرسون استفاده شده است.  
یافته های آمار استنباطی  

در این پژوهش، پیش از تجزیه و تحلیل یافته ها قابلیت اتکای پرسش ها 
ارزیابی شد. بدین جهت پرسشنامه به منظور روایی محتوایی، در اختیار 
مقیاس  یک  در  تا  گرفت  قرار  معماری  حوزه  متخصصان  از  تعدادی 
پاسخ گویی  چارچوب  محتوا،  نظر  از  را  پرسشنامه  درجه ای   5 لیگرتی 
توسط  روایی سازه ای،  قرار دهند؛ همچنین  ارزیابی  مورد  بودن  و رسا 

نرم افزار SPSS-23 مورد سنجش قرار گرفت.ارزیابی قابلیت اتکا در این 
مطالعه، توسط آلفای کرونباخ در خصوص گویه ها صورت پذیرفت. نتیجه 

0/835 دلالت بر اعتبار مناسب این پرسشنامه دارد. 
به منظور تعیین آزمون آماری، جهت تجزیه و تحلیل داده ها از آزمون 
آزمون  از  حاصل  نتایج  است.  شده  استفاده  کولموگروف_اسمیرنوف 
در  متغیرها  از  یک  هر  مورد  در  آماره  که  است  آن  از  حاکی  مذکور، 
جهت،  بدین  دارد،  قرار   )-2 و   2( بازه  در  کشیدگی  و  کجی  قسمت 
این  با  است.  متقارن  آن  توزیع  و  بوده  نرمال  کجی  لحاظ  از  متغیرها 
تحلیل، به منظور بررسی داده ها از آزمون پارامتریک ضریب همبستگی 

پیرسون، استفاده شده است. 

بحث
نتایج حاصل از بررسیِ ارتباط معناداری میان 19 واژگان کانسی و هر یک 
از 5 حالت حجمی مجموعه سردرب، حاکی از ارتباط معنادار میان واژگان 
کانسی و حالت های مختلف حجمی مجموعه سردرب می باشد )جدول 2(.       

تصویر 5 تصویر 4 تصویر 3 تصویر 2 تصویر 1 متغیر )صفات کانسی(

-0/696 -0/195 0/052 0/384 0/525 زیبا

-0/766 -0/092 -0/569 0/375 0/617 مدرن

-0/604 -0/118 -0/661 0/45 0/615 خلاقانه

-0/636 0/158 0/092 0/162 0/568 باکلاس

-0/429 0/495 -0/464 0/254 0/756 خاص

0/628 0/092 0/113 0/396 0/627 خاطره انگیز

0/262 0/291 0/609 0/531 0/583 آرامش بخش

-0/335 -0/051 -0/444 0/388 0/753 پیچیده

-0/05 -0/282 -0/353 0/388 0/652 جذاب

-0/569 -0/215 -0/294 0/482 0/619 هیجان انگیز

-0/287 -0/126 -0/272 0/434 0/583 پویا

0/305 0/599 -0/101 -0/446 0/196 اصیل

0/287 0/694 0/656 -0/652 0/342 امن

-0/604 0/166 -0/324 0/252 0/147 نشاط انگیز

-0/659 0/15 0/201 -0/523 -0/271 صمیمی
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تصویر 5 تصویر 4 تصویر 3 تصویر 2 تصویر 1 متغیر )صفات کانسی(

0/262 0/265 0/013 0/388 -0/389 باهویت

-0/284 0/405 -0/157 0/256 0/506 با ابهت

0/447 0/335 -0/447 0/361 0/446 تنوع

-0/508 -0/231 -0/591 0/29 0/218 آرمان گرا

 11 در  حجم(،  در  مورب  )خطوط   1 شماره  حجم   ،2 جدول  مطابق 
"خاص"،  "باکلاس"،  "خلاقانه"،  "مدرن"،  "زیبا"،  کانسیِ  واژگان 
"هیجان انگیز"  "جذاب"،  "پیچیده"،  "آرامش بخش"،  "خاطره انگیز"، 
این  می باشند،   0/5 بالای  و  مثبت  همبستگی  ضریب  دارای  "پویا"  و 
حجم  این  مصاحبه شوندگان،  نظر  از  که  است  آن  از  حاکی  نتیجه 
آن  تبع  به  و  کانسی  واژگانی  بیشتر  با  و خوب  مستقیم  ارتباط  دارای 
میان  از  می باشد. همچنین  )بهره برداران(  احساسات مصاحبه شوندگان 
8 واژگان کانسی مانده، 5 واژگانِ "اصیل"، "امن"، "نشاط انگیز"، "با 
با احساسات  ارتباط مستقیم  ابهت"، "متنوع" و"آرمان گرا" نیز دارای 
از  کمتر  آنها  همبستگی  ضریب  چون  ولی  هستند؛  مصاحبه شوندگان 
0/5 می باشد، به میزان ارتباط کمتر  نسبت به 11 واژگان ابتدایی اشاره 
دارد. این تصویر صرفاً در واژگان "صمیمی" و "باهویت" دارای ارتباط 
احساسات  مطابقت  بیشترین  از  حاکی  امر  این  که  می باشد.  معکوس 

کاربران با این فرم حجمی است. 
حجم شماره 2 )تلفیق خطوط مورب و صاف( در اکثریت واژگان کانسی، 
به جز "اصیل"، "امن" و "صمیمی" دارای همبستگی مثبت می باشد 
است  کمتر   ،1 شماره  تصویر  به  نسبت  واژگان  همبستگی  میزان  ولی 
به طوری که اکثر واژگان کانسی به جز "آرامش بخش" دارای ضریب 
همبستگی کمتر از 0/5 هستند. با این تحلیل می توان، این طرح را از 

نظر احساسات کاربران در اولویت دوم قرار داد.
حجم شماره 3 )خطوط صاف(، در 12 واژه "مدرن"، "خلاقانه"، "خاص"، 
"پیچیده"، "جذاب"، "هیجان انگیز"، "پویا"، "اصیل"، "نشاط انگیز"، 
رابطه  دارای  واژگان کانسی  از 19  "آرمان گرا"   و  "تنوع"  ابهت"،  "با 
با واژگان "مدرن"،  معنادار و معکوس می باشند و ارتباط معکوس آن 
تصویر  این  می باشد.  واژگان  سایر  از  بیش  "آرمان گرا"  و  "خلاقانه" 
"آرامش بخش"،  "خاطره انگیز"،  "با کلاس"،  "زیبا"،  در واژگان،  صرفاً 
مثبت  همبستگی  ضریب  دارای  "باهویت"  و  "صمیمی"  "امنیت"، 

می باشد.
حجم شماره 4 )تلفیق خطوط مورب و صاف به طوری که خط مورب 

در قسمت بالای خط صاف قرار گیرد(، که نگارندگان با رویکرد القای 
حس فضای مسکونی، با الگوبرداری از سقف شیبدار خانه های مازندران، 
"خلاقانه"،  "مدرن"،  "زیبا"،  واژگان   7 به  نسبت  نمودند،  طراحی 
دارای  "آرمان گرا"  و  "پویا"  "هیجان انگیز"،  "جذاب"،  "پیچیده"، 
و  با هم همبسته  متغیر  دو  تغییرات  یعنی  منفی می باشند،  همبستگی 
غیرهم جهت هستند و نسبت به سایر واژگان دارای همبستگی مثبتی 

هستند.
دارای  کانسی  واژگان  اکثر  در  قوس(،  )همانندسازی   5 شماره  حجم 
نظر  از  که  است  آن  از  نشان  که  است،  بالایی  منفی  همبستگی 
غیرهم جهت  و  هم بسته  هم  با  متغیر  دو  تغییرات  شرکت کنندگان 
می باشند و صرفاً در واژگان، "خاطره انگیز"، "آرامش بخش"، "اصیل"، 
"امنیت"، "باهویت" و "تنوع" دارای همبستگی مثبت و پایینی است 
که می توان به عدم هماهنگی احساسات پرسش شوندگان و حجم اشاره 

نمود.
با نگاهی دیگر، از آن جایی که دانشکده ملی مهارت دختران بابل، به 
عنوان زیرمجموعه دانشگاه ملی مهارت مورد مطالعه قرار گرفته است؛ 
توجه به رسالت مهارت آموزی و کارآفرینی این دانشگاه در انتخاب فرم 
آرمان گرا  پویا،  پیچیده،  خلاقانه،  واژگان  است،  اهمیت  دارای  سردرب 
این  در  دانست  دانشگاه  رسالت  با  همسو  واژگان  جمله  از  می توان  را 
بین و باستناد نتایج حاصل از همبستگی پیرسون می توان اشاره نمود 
ارزیابی، به ترتیب  که، طرح های شماره 1 و 2 در میان 5 طرح مورد 
مناسب  و  دارا می باشند  واژگان عنوان شده  با  را  بیشترین همبستگی 

ارزیابی می گردد.
داده  نشان  کانسی  صفات  میان  پیرسون  همبستگی   ،3 جدول  در 
 -0/7 زیر  و   0/7 بالای  همبستگی های  که  جایی  آن  از  است.  شده 
نتایج حاصل  نشان می دهند،  را  مقداری، همبستگی خوبی  لحاظ  به 
دارای  کانسی  واژگان  اکثریت  که  است  آن  از  حاکی  بررسی ها  از 
زیاد  و  مستقیم  ارتباط  از  نشان  که  هستند،  مثبت  بالای  همبستگی 

بین واژگان می باشد.
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به  تخصصی  طور  به  که  مطالعه ای  شد،  عنوان  پیش تر  که  همان طور 
تاکنون  بپردازد،  دانشگاهی  فضاهای  سردرب  طراحی  موضوع  بررسی 
که،  نمود  عنوان  می توان  کلان،  مقیاس  در  ولی  است  نشده  انجام 

پژوهش حاضر با مطالعه باقری و شاهرودی )1394( )11( و  نقیبی راد 
و شاهرودی )1393( )22( همسو است. به طوری که هر سه مطالعه به 
تأثیر مثبت الگوهای فیزیکی در القای احساسات به مخاطب اشاره دارد.  

 جدول 3. ضریب همبستگی پیرسون میان صفات کانسی

متغیر 
)صفات 
کانسی(

1 زیبا

1 0/89 مدرن

1 95/0 0/62 خلاقانه

1 0/54 0/87 0/98 باکلاس

1 0/52 0/96 0/68 0/43 خاص

1 0/45 0/26 0/54 0/34 0/26
خاطره 

انگیز

1 0/64 0/21 0/61 0/70 0/52 0/54
آرامش 

بخش

1 -0/75 0/13 0/41 0/79 0/95 0/67 0/51 پیچیده

1 0/34 0/24 0/12 0/74 0/59 0/85 0/86 0/78 جذاب

1 0/96 0/78 0/18 0/85 0/97 0/78 0/87 0/73 0/18
هیجان 

انگیز

1 0/94 0/73 0/86 0/46 0/08 0/21 0/86 0/80 0/91 0/28 پویا

1 -0/42 -0/21 -0/11 -0/16 0/62 -0/11 0/95 0/27 0/41 0/14 0/07 اصیل

1 0/62 -0/26 -0/44 -0/25 -0/42 0/18 -2/70 0/24 0/12 -0/42 0/23 0/25 امنیت

1 -0/18 0/12 0/96 0/42 0/76 0/51 0/69 0/89 0/73 0/93 0/80 0/74 0/95
نشاط 

انگیز

1 0/13 0/52 0/54 0/82 0/85 0/86 -0/04 0/59 -0/11 0/18 0/52 0/82 0/31 0/46 صمیمی

1 0/56 0/24 0/72 0/95 0/35 -0/06 -0/34 0/12 0/73 -0/03 0/12 0/23 -0/25 0/42 0/23 باهویت

1 -0/41 -0/67 0/34 -0/18 0/13 0/61 0/87 0/41 0/32 -0/21 -0/13 0/35 0/11 0/31 0/24 0/14 با ابهت

1 0/08 0/25 0/11 0/64 -0/34 -0/14 0/82 0/59 0/67 0/83 -0/12 0/22 0/31 0/76 0/61 0/13 0/34 تنوع

1 0/81 0/07 0/14 0/93 0/41 0/15 0/77 0/87 0/94 0/84 0/51 0/49 0/92 0/84 0/62 0/72 0/94 0/67
آرمان 

گرا

زیبا

مدرن

خلاقانه

س
باکلا

ص
خا

خاطره انگیز

ش
ش بخ

آرام

پیچیده

ب
جذا

هیجان انگیز

پویا

اصیل

ت
امنی

شاط انگیز
ن

صمیمی

ت
با هوی

ت
با هوی

تنوع
آرمان گرا
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نتیجه گیری
در این پژوهش، با استفاده از تکنیک مهندسی کانسی و شیوه افتراق 
معنایی و نیز به کارگیری آزمون های "همبستگی پیرسون" و "میانگین"، 
فرم  مناسب ترین  گزینش  هدف  با  دانشگاهی  فضای  سردرب  طرح   5
نگاه کاربران، مورد سنجش و تحلیل در دو بخش  از  حجمی سردرب 

کمی و کیفی قرار گرفتند. 
نتایج این مطالعه حاکی از آن است که، طرح خطوط مورب که حس 
القا می نماید،  و... را در مخاطبان  صعود و پویایی، خلاقیت، کنجکاوی 
و  آمده  دست  به  نتایج  بر  تکیه  با  می باشد.  هدف  جامعه  پسند  مورد 
در راستای دستاوردهای این پژوهش، باید به این نکته اشاره نمود که 
طراحی های متفاوت، احساسات متفاوتی را در مخاطبین برمی انگیزاند؛ 
از این رو، طراح معمار باید ضمن توجه به ادراک و احساسات مخاطب، 
آن را نقشه راه طراحی خود قرار دهد که این امر موجب موفقیت طرح 
می گردد. همچنین توجه به بازخورد احساسی نسبت به طراحی یک فضا، 
طراحان و کارفرمایان را نسبت به تدوین برنامه های کوتاه مدت و بلندمدت 
یاری می رساند. توجه به این نکته ضروری است که سلایق و احساسات 
مخاطبان در طول زمان متغیر بوده و طراحان معمار باید به طور مداوم 
به طرق مختلف ادراکات و احساسات مخاطبان را در طراحی های خود 
پیش و پس از طراحی مورد سنجش قرار دهند تا بتوانند در میان حجم 
گسترده طراحی های موجود، توجه مخاطب را به خود جلب نمایند. در 
خصوص دانشگاه ها نیز، باید تأکید نمود که هر دانشگاه، در عین رویکرد 
تعلیم و تربیت، فلسفه خاص طراحی خود را دارا است و فلسفه موجود 
در طراحی آن، شخصیت منحصر به فرد آن دانشگاه را برای مخاطبان 

تبیین می نماید، که در طراحی باید بدان توجه نمود. 

ملاحظات اخلاقی
پیروی از اصول اخلاق در پژوهش

از جمله اصول اخلاقی لحاظ شده در این پژوهش را می توان به تشریح 

اهداف و جزئیات پژوهش برای کلیه شرکت کنندگان در ابتدا، داوطلبانه 
بودن شرکت در پژوهش، رعایت اصول رازداری و جلب رضایت آگاهانه 
از  پژوهش  این  است،  ذکر  شایان  نمود.  نمود  اشاره  شرکت کنندگان 
فرصت مطالعاتی اعضای هیأت علمی در صنعت و جامعه نویسنده اول 
در گروه معماری، دانشگاه ملی مهارت واحد استان مازندران به شماره 

25/210/218 استخراج شده  است.      

مشارکت نویسندگان
مطالعه، ارائه طرح اولیه، اجرای پژوهش، جمع آوری و تحلیل داده ها و 
نگارش اولیه مقاله، توسط نویسنده اول انجام گرفت. مشاوره تخصصی، 
مشارکت در مراحل پژوهش را نویسنده دوم و سوم بر عهده داشتند. 
همه نویسندگان نتایج مطالعه را مورد بررسی قرار داده و در ویرایش و 

تهیه نسخه نهایی مقاله مشارکت داشته اند.
  

منابع مالی
و  صنعت  در  علمی  هیأت  اعضای  مطالعاتی  فرصت  از  پژوهش  این 
جامعه نویسنده اول در گروه معماری، دانشگاه ملی مهارت واحد استان 
مؤسسه ای حمایت  و  سازمان  هیچ  از  و  است  استخراج شده  مازندران 

مالی دریافت نکرده است. 
  

تشکر و قدردانی
در پایان از کلیه شرکت کنندگان و سایر افرادی که به ما در انجام این 

پژوهش یاری رساندند، کمال تشکر و قدردانی را داریم.  

تعارض منافع
گزارش  را  منافعی  تعارض  هیچ گونه  حاضر  مقاله  نویسندگان 

نکرده اند.
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